
2019 年湖北省普通高等学校招收退役士兵单独招生考试 

汽车运用与维修技术专业技能考试大纲 

(湖北交通职业技术学院制定) 

一、考试性质 

2019 年湖北交通职业技术学院汽车运用与维修技术专业招收湖北户籍退役士兵

单独招生考试，是由 2011 年（含）以后入伍并自主就业的湖北户籍退役士兵参加的

选拔性考试，汽车运用与维修技术专业职业技能考试主要考察职业能力倾向及综合应

用能力等，满分为 490 分。 

二、考试依据 

（一）依据《湖北省人民政府关于加快发展现代职业教育的决定》（鄂政发〔2014〕

51 号）和《湖北省深化考试招生制度改革实施方案》（鄂政发〔2016〕16 号）等文件

精神，进一步完善技能高考和高职院校单独招生工作，对获得高中阶段学校毕业证书

的退役士兵采取高职院校单列计划、单独考试、单独录取的办法。 

（二）参照《湖北省退役士兵职业教育和技能培训工作管理办法》，2012 年 12

月 25 日发布。 

三、考试方法 

主要包括文化综合考试、职业技能考试两个组成部分。 

文化综合考试包括语文、数学两部分，语文满分 110 分，数学满分 100 分；职业

技能考试主要考察职业能力倾向或综合应用能力等，满分为 490 分，其中面试 200 分，

职业能力倾向 100 分，综合应用能力 190 分。 

四、考试内容与评分办法 

（一）面试 

1.职业形象与职业倾向测试 



主要考察考生的整体形象、性格、专业基础等方面与专业岗位的适应度。 

2.礼仪规范应用测试 

主要从礼仪规范方面对考生进行仪容、仪表、仪态、常用礼仪运用等方面测试。 

（二）职业能力倾向测验 

1.考试性质和目标 

针对退役士兵而设置的考试科目，主要测查与职业技能密切相关的、适合通过客

观化纸笔测验方式进行职业认知考查的基本素质和能力要素，包括常识判断、言语理

解与表达等部分。 

2.考试内容与题型介绍 

（1）常识判断 

主要测查应试人员对我国目前汽车行业的基本认识，重点了解对行业及岗位的认

知程度，主要涉及行业发展现状、市场规模与前景、岗位就业倾向等方面。 

（2）言语理解与表达 

主要测查应试人员准确理解和把握语言文字内涵、进行思考和交流的能力，包括

理解语句之间的逻辑关系，把握主要信息及重要细节；概括归纳主题、主旨；根据阅

读内容合理推断隐含信息等。 

（3）题型示例 

请以“新能源汽车的发展对汽车行业的就业所产生的影响”为题，书写一篇论述

文。 

要求：1) 观点明确，论述具体，条理清晰，语言流畅； 

2）书写规范工整，字数不少于 1500 字。 

（三）综合应用能力 

1.考试性质和目标 

综合应用能力是针对退役士兵单独考试而设置的考试科目，旨在测查应试人员综

合运用相关知识和技能发现问题、分析问题、解决问题的能力。 

2.考试内容和测评要素 



主要测查应试人员的阅读理解能力、逻辑思维能力、文字表达能力。 

阅读理解能力：能够把握自然科学文献中的数据、事实和观点，全面准确领会材

料含义。 

逻辑思维能力：能够运用逻辑方法，对自然科学领域的现象、数据、问题和观点

等进行分析、判断、推理和论证。 

文字表达能力：能够运用文字、数据、图表等准确清晰地陈述意见、论证观点、

表达思想。 

3.试卷结构 

试卷主要题型包括单项选择题、多项选择题、判断题、公文写作及案例分析题等。

每次考试从上述题型中组合选用。 

4.答题要求及评分办法 

（1）单项选择题：共 35 题，每题只有一个正确选项，每小题 2 分，共 70 分，

根据参考答案评分。 

（2）多项选择题：共 5 题，每小题 2 分，共 10 分，每题至少有一个正确选项，

少选多选错选均不给分。 

（3）判断题：判断正误，每小题 2 分，共 10 分。 

（4）公文与写作：共 50 分，根据参考答案要点评分。 

（5）案例分析题：共 50 分，根据参考答案要点评分。 

5.题型示例或考试样卷（详见附件） 

 

 

湖北交通职业技术学院 

二○一九年一月十四日  



附： 

综合应用能力测试考试样题 

姓名：             准考证号：                      评分：_________               

 

题号 一 二 三 四 五 总分 

得分       

一、单项选择题（每小题给出的备选项中只有一个是符合要求的。每题 2

分，共 70 分） 

1.把感觉、经验当成第一性的观点是（    ）观点。 

A.唯物主义的 

B.主观唯心主义的 

C.唯物主义经验论 

D.客观唯心主义的 

2.在工作方法上，犯“一刀切”错误的主要原因是忽视了事物的（   ）。 

A．同一性 

B．斗争性 

C．普遍性 

D．特殊性 

3.在当代中国，引领中国共产党和全国各族人民团结奋斗的共同思想基础是（    ）。 

A．中国特色社会主义理论体系  

B．科学发展观 

C．爱国主义  

D．社会主义核心价值体系 

4.社会主义思想道德建设的重点是（   ）。 

A．为人民服务 

B．集体主义 

C．诚实守信 

D．爱国守法 

5、依法治国的根本依据是（   ）。 

 A、党的政策  



B、宪法和法律 

C、行政法规  

D、广大人民群众的根本利益 

6.下列不符合《兵役法》规定的是（    ）。 

A．兵役分为现役和预备役 

B．全国每年征集服现役的人数、要求和时间，由国务院和中央军事委员会的命

令规定 

C．每年 12月 31 日以前年满 22周岁的男性公民，应当被征集服现役 

D．退出现役士兵安置所需经费，由中央和地方各级人民政府共同负担 

7.(     )是促进人类社会向前发展的最终决定因素。 

A.生产关系  

B.生产力 

C.生产要素  

D.生活方式 

8.经济增长的标志是（     ）。 

    A．失业率的下降 

    B．先进技术的广泛运用 

    C．城市化速度加快 

D．GDP的增加 

9.下列不属于政府职能范围的有（   ）。 

A．取缔“法轮功” 

B．打击走私 

C．企业生产经营活动 

D．反垄断 

10.下列哪项不是政府机构（   ）。 

A．国家计划生育委员会 

B．监察司 

C．全国总工会 

D．公安局 



11.下列人员不属于行政领导职务序列的是（   ）。 

A．乡长 

B．县长 

C．司长 

D．厅级巡视员 

12.下列有关完全民事行为能力人的说法正确的是（   ）。 

A．不满 18周岁的中国公民 

B．精神病人 

C．不满 16周岁的中国公民 

D．18周岁以上智力正常的公民 

13.公文大多数使用专用词语作为结尾，下列句子中不属于此类的是（   ）。 

A．上述要求，请审批 

B．本通告自发布之日起执行 

C．以上意见，如无不妥，请批准 

D．综上所述，在党的正确领导下，在广大干部群众的共同努力下，我们取得的

成绩是巨大的 

14.下列选项中不属于公文处理原则的是（   ）。 

A．效力原则 

B．法治原则 

C．时效原则 

D．保密原则 

15.下列属于决策性文种的是（   ）。 

A．决定 

B．命令 

C．请示 

D．通报 

16. 下列关于北半球二十四节气中“夏至”的说法，错误的一项是（    ）。 

A．每年的 6月 21 日或 22日，太阳到达黄经 90°，是“夏至”节气 

B．夏至这天是北半球一年中白昼最长的一天 



C．夏至，指夏天到来 

D．夏至时南半球正值隆冬 

17.1976年唐山大地震所处的地震带是（    ）。 

A.东南沿海地震带 

B.西北地震带 

C.西南地震带 

D.华北太行山.京津唐地震带 

18.下列有关我国地势特点叙述正确的是(    )。 

A.地势东高西低，呈现阶梯状分布 

B.地势西高东低，呈现三级阶梯 

C.地形多种多样，山区面积广大 

D.地面无起伏 

19.我国绝大部分地区所具有的大陆性气候特点的特征有（    ）。 

A.冬雨夏干，气温年较差大 

B.冬雨夏干，气温年较差小 

C.夏雨冬干，气温年较差大 

D.夏雨冬干，气温年较差小 

20.作为人，在自己的一生中，第一要义当然是要好好活着，______自己的家人，

在力所能及的情况下帮助旁人，但又要有______，在关键时刻和关键问题面前，能尽

责任。 

依次填入划横线部分最恰当的一项是（    ）。 

A．爱护  能力 

B．善待  担当 

C．爱惜  勇气 

D．照顾  魄力 

21.在人们的认识领域里,心理学总是被蒙上一层神秘的面纱，认为心理学______，

离我们的生活很遥远。实际上，心理学与我们的日常生活紧密相连，心理学______

在生活的表象之下，支配着人们的行动。 

依次填入划横线部分最恰当的一项是（    ）。 



A．深不可测  隐藏 

B．夸大其词  蕴含 

C．变幻莫测  躲藏 

D．高不可攀  掩盖 

22.在当今这个多元的社会，人与人之间的关系日趋复杂多变。所以，我们每一个

人都应在心中装一个大海，懂得用______的胸怀来待人处世。要善于接纳别人的意见，

不能______，将别人的好意______地排斥在外；要善于同各种各样的人打交道，包容

他人的个性。 

依次填入画横线部分最恰当的一项是（    ）。 

A．敦实  墨守成规  自说自话 

B．宽厚  故步自封  先入为主 

C．包容  抱残守缺  不屑一顾 

D．接纳  顾此失彼  漫不经心 

23.造谣传谣行为不但构成违法犯罪，更不断侵蚀社会诚信，______社会道德基础。

打击网络“大谣”，净化网络环境，刻不容缓。现实中，互联网的监督涉及部门众多。

要及时迅速地______网络谣言，打击“大谣”，需要进一步提高“虚拟社会”的服务

和监督水平。 

依次填入划横线部分最恰当的一项是(     )。 

A. 侵入 鉴别 

B. 侵袭 认清 

C. 瓦解 甄别 

D. 渗透 破除 

24.北庭故城是唐朝北庭都护府、北庭大都护府、北庭道的治所，规模之宏大，居

天山北麓第一、全疆第二。历经岁月沧桑，虽已化作遗世独立的庞大废墟，犹可依稀

窥见当时重城繁堞、深堑高垣的雄伟气象。这座千年古城同时还是唐代重要军政机构

瀚海军、庭州府衙的所在地，成为记录古代历史辉煌的永恒标志。其故址在今新疆昌

吉回族自治州吉木萨尔县境，南距今县城仅 12 公里，为全国重点文物保护单位。 

从这段文字中无法得知北庭故城哪一方面的信息（    ）。 

A．地理位置  



B．文化价值  

C．城市功能  

D．人口变迁 

25.“少说些漂亮话，多做些日常平凡的工作”，这句话要求劳动者具有（   ）。 

A．踏实肯干 

B．谦虚谨慎 

C．严于律己 

D．清正廉洁 

26.下列权利中，（   ）不是知识产权。 

A．著作权 

B．专利权 

C．肖像权 

D．商标权 

27.沉锚效应，指的是人们在对某事做出判断时，易受第一印象或第一信息支配，

就像沉入海底的锚一样把人们的思想固定在某处。第一印象和先入为主是其在社会生

活中的表现形式。 

根据上述定义，下列选项没有应用到沉锚效应的是（    ）。 

A.一家粥店服务员为客人盛粥后总问：“加一个鸡蛋还是两个?”另一家服务员

总问：“加不加鸡蛋?”头一家店日销售额总高于后一家 

B. 男孩邀请心仪女生说：“出去玩好吗?”女孩觉得拒绝好像很自然，答应显得

太主动，所以就说：“下次吧。”男孩认为女孩无意与他交往 

C. 邻居偷走华盛顿的马被发现拒不承认，华盛顿捂住马的双眼问邻居：“马哪

只眼是瞎的?”邻居说“右眼”，事实上，马的两只眼睛都没毛病 

D. 你去商场闲逛，导购小姐诱导说：“反正今天是出来买鞋的，甲或者乙都很

适合你的气质，请选一双吧。”然后你就挑选了其中一双 

28.冻疮是冬季常见病，在气温低、空气潮湿的环境下容易发生，多发生在肢体的

末梢和暴露的部位，它是由于皮肤（    ）受损而引起的。 

A．皮肤神经  

B．汗腺  



C．竖毛肌  

D．毛细血管 

29.所谓硬水是指水中存在较多的矿物质成分，水的硬度指的是水中钙镁离子的总

和。下列关于硬水的说法错误的是（    ）。 

A. 加入石灰能降低水的硬度 

B. 可以用肥皂水鉴别软硬水 

C. 将水煮沸可以降低水的硬度 

D．人可以长期饮用硬度较高的水 

30.结合化学知识和生活经验，下列做法不能减少环境污染的是（    ）。 

A. 将废弃的塑料袋，一次性塑料餐具等塑料制品集中堆放焚烧 

B. 将汽车发动机产生的气体通过装有氧化钯催化剂的排气管后排放 

C. 在燃烧前对煤进行净化，去除原煤中部分硫分和灰分 

D. 城市公交车和出租车采用液化天然气(LNG)代替普通汽油 

31.下列生活中保存食物的方法，理解错误的是（    ）。 

A. 盐腌制食品是因为盐可以形成高渗环境，抑制了微生物的生理活动 

B. 真空保存食物可以破坏需氧菌类的生存环境 

C. 充入氮气保存食品是为了隔绝食品与氧气接触 

D. 冷藏保存食品是因为低温可以将细菌冻死 

32.美美在七夕收到男朋友送的金戒指，内面标注 12k金，这说明（    ）。 

A.戒指含纯金 12％ 

B.戒指重量为 12g 

C.戒指含纯金 50％ 

D.戒指材质为纯金 

33.感冒时吃东西没有滋味主要是因为(     )。 

A.鼻腔堵塞 

B.味觉不敏感 

C.空气通过鼻腔的量少 

D.鼻黏膜充血肿胀，嗅细胞接触不到气味刺激 

34.舅舅：外甥（    ）。 



A. 祖父：父亲 

B. 姑父：姑姑 

C. 丈人：女婿 

D. 媳妇：儿子 

35.中国刺绣是在布上“以针代笔，以线晕色”的艺术，我国的刺绣驰名世界，被

誉为“东方艺术明珠”，四大名绣不包括（    ）。 

A．苏绣 

B．顾绣 

C．蜀绣 

D．湘绣 

二、多项选择题（每小题给出的备选项中至少有一个是符合要求的，请选

出。每题 2 分, 共 10 分） 

1.社会主义的本质是 (     )。 

A.解放生产力  

B.发展生产力  

C.消灭剥削，消除两极分化  

D.最终实现共同富裕 

2.社会主义制度是(     )等方面构成的统一体。 

A.经济 

B.政治 

C.法律 

D.文化 

3.建设中国特色的社会主义文化就是要以培育（     ）的公民为目标。 

A.有理想 

B.有道德 

C.有文化 

D.有纪律 

4.中国有句古话“橘生淮南则为橘，橘生淮北则为枳”。意思是说，橘这种水果适

于在淮南一带种植，如果将它移植到淮北去，就会变成一种又小又苦的枳了。这说明



(    )。 

  A.事物的存在和发展，同一定的条件相关，因而，办事情、想问题，必须顾及这

些条件，从实际出发 

B.外在的环境和条件直接影响着事物的存在与发展，因而，外因是事物发展变化

的根本原因 

C.事物发展变化的根本原因在于事物内部的矛盾，但外因也是事物变化不可缺少

的条件 

D.矛盾的主要方面和次要方面在一定条件下可以相互转化 

5.唐太宗有句名言：明主之任人，如巧匠之制木。直者以为辕，曲者以为轮，长者

以为栋梁，短者以为拱角。这段话反映了领导者在选人用人时（    ）。 

A.要准确识别个人的长处与短处 

B.要看长处，容忍不足 

C.要善用人短，做到长短搭配  

D.要注意人无完人，金无足赤 

三、判断题（正确的划“√”，错误的划“×”，每小题 2 分，共 10 分） 

1.一切质变都是发展。                                         （    ） 

2.我国的经济体制改革必须实现市场机制和宏观调控的有机结合。   （    ） 

3.如果泄露的购机秘密不是重要秘密，就不构成泄露国家秘密罪。   （    ） 

4.马克思主义有阶级性，因而没有科学性和真理性。               （    ） 

5.印章的位置应在正文的右下方，压在正文与日期上。             （    ） 

四、公文与写作（本题为主观题，共 50 分） 

XX汽车售后服务有限公司因业务发展需要，拟从湖北交通职业技术学院挑选 5

名应届毕业生充实售后技术服务队伍。请以该公司名义，拟一份至湖北交通职业技术

学院商洽此事的函。具体内容（如对毕业生的要求、办理方法等）可做合理想象。（字

数不超过 300字） 

五、案例分析题（本题为主观题，共 50 分） 

大学毕业生小王初进一家大型公司做文秘工作，下面是他在这个公司的表现，试



分析一下他在哪些方面做得合理，哪些方面做得不足。 

上班的前一天小王向公司老员工了解了一些关于公司的文化及各同事的姓名等

相关信息，并将这些内容记在了自己的笔记本上。上班的第一天，小王穿着平常的休

闲服来到了公司。公司要求的正常时间是早晨 8点到，小王提前 10分钟就到了公司，

微笑着与同事打招呼。等到忙好一系列的准备工作之后，他就开始与旁边的同事小张

闲聊起来。他跟小张说道，希望自己不要被老板叫去做一些苦力活，自己以前是学生

会干部，应该做一些大事。 

11 点的时候，老板走进了办公室，他让小王去通知李经理下午一点去机场去接

待来自外企谈合作项目的周经理。小王细心地用笔记本记下了老板交代的细节问题，

然后走出了办公室。他突然想起来：刚才小张让他帮忙出去带一个文件夹的事情，于

是从公司跑了出去。在路上，由于一些小事情，小王稍微耽搁了一下。买完他立刻赶

回了公司，把文件夹交给了小张，然后急忙把老板交代的事情告诉了李经理。此时的

时间已经是 12点 30 分。 

下午，他 QQ问小张一句：“公司大家的薪水一般一个月能够拿多少？”，我回答：

“不同的职员有不同的情况，我不知道别人的”，他接着问：那你能说说你一个月拿

多少吗？小张无奈地回答：“公司规定不允许互相打探”，这时小王沉默不语了。 



综合应用能力测试考试样题参考答案 

一、单项选择题（每题 2 分，共 70 分） 

1B；2D；3D； 4C；5D；6C；7B；8D；9C；10C；11D；12D；13D；14A；15A； 

16C；17D；18B；19C；20B；21A；22B；23C；24D；25A；26C；27B；28D；29D；30A； 

31D；32A；33D；34C；35B 

二、多项选择题（每题 2 分，共 10 分） 

1.ABCD； 2.ABCD； 3.ABC； 4.AC；5.ABCD 

三、判断题（每题 2 分，共 10 分） 

×√××√ 

四、公文与写作（共 50 分） 

（范文如下） 

湖北交通职业技术学院： 

我公司因业务发展需要，拟从贵校挑选 5 名应届毕业生充实管理队伍，与贵校建

立良好的写作基础，建议我们双方今后能进一步的合作交流，增强我公司的业务和管

理能力，解决贵校的学生就业问题。如蒙同意，内容可进一步商洽，达成协议以利工

作。特此函达，勿希望研究见复函。 

 XX汽车售后服务有限公司 

XXXX 年 X月 X日 

五、案例分析题（共 50 分） 

合理的方面： 

（一）认真了解企业文化。 

每家公司都有林林总总的成文、不成文的制度和规则，它们加在一起，就构成了

公司的精髓———企业文化。想迅速融入环境，在公司里如鱼得水，就要对这些制度、

规则烂熟于心，严格遵守。初来乍到，切记莫逞英雄，天真地想去改变公司现有的文

化，这样你只会给自己惹来麻烦。 

（二）快速熟悉了解每位同事。 

忽然跳入一个完全陌生的圈子，面对的是一张张或亲切、或深沉、或谦虚、或倨

傲的脸。从中找到几位兴趣相投、价值观相近的，与之建立友谊，尽快打造自己在公

司里的社交圈。这样，一旦在工作中遇到困难，不愁没人对你进行点拨；遭到恶意刁

难时，也不致没人出手援助。不过要注意，与同事搞好关系应把握一个度，千万不要



钻进某个狭隘的小团体，拉帮结派只会引起“圈外人”对你的对立情绪，有百害而无

一利。 

（三）时间观念好。 

每家公司都有自己的规章制度，有些是无论在哪里都必须遵守的，比如不迟到、

不早退、办公时间不打私人电话、不揩公家的油等等。也许没有人因你早下班 10分

钟而指责你，但老板的眼睛是雪亮的，如果在这种小事上栽跟头，可真是得不偿失。 

（四）学会礼貌待人，见面打招呼。 

进公司应该有礼貌，有涵养。早晚上下班应该跟大家打招呼问好，老员工主动问

好是人家的肚量，自己不会主动别人也可以不管，被冷落那也是自作自受。 

不合理的方面： 

（一）没有学会任劳任怨。 

一般说来，一开始用人单位都会把一些琐碎、单调、技术含量低的工作交给大学

生，正所谓“天将降大任于斯人也，必先苦其心志，劳其筋骨”，让他得到锻炼。这

个阶段缺乏乐趣和挑战性，往往让大学生觉得自身价值无法体现。其实这个时候应该

任劳任怨地做好。要相信，这只是小小考验，只有表现好，才有机会获得进一步施展

才能的机会。 

（二）职业着装不符合要求  

应以简练精干为主。女士穿着不宜暴露，男士穿皮鞋不应该穿白色袜子或者其他

鲜艳的颜色，手指甲应该定期做清理工作。 

（三）做事没有分清轻重缓急。 

一个人的能力、精力有限，谁也不是超人，不可能一夜之间解决所有难题，做完

所有事情。当一大堆工作同时压到你身上时，按“轻重缓急”的次序依次完成，是最

合理的解决之道。暂且把那些杂七杂八的小事搁下，集中精力处理棘手的事情，安抚

要求苛刻的客户。做好一件事，远比事事都尝试、最终却一事无成要强得多。 

（四）做事好高骛远。 

初涉职场最常见的问题是择业的盲目性。有些大学生对自身缺乏正确定位，抱着

好高骛远的就业心态进入职场，希望一下子就进入高层管理岗位。其实在市场经济的

大环境下，人才作为一种特殊的商品，首先是要从自身来适应社会，以自身条件为前

提，合理地选择相应的工作。 



（五）说话锋芒毕露。 

年轻人往往锋芒毕露，但在职场里，还是韬光养晦比较好。太急于显露自己的才

能和实力，盼望尽快得到他人的认可和刮目相看，表现得急于求成是很不可取的。这

样做不仅会给人自高自大的印象，更主要的是会使你过早地成为人们的竞争对手，倘

若你没有厚积薄发的底牌，一旦成为强弩之末，那只有被人嗤之以鼻，逐出场外。所

以，别太拿自己当回事。 

（六）上班初始，便问及他人的私人问题 

新人上班切忌多嘴，上班时间不应该谈私人事情，对于明感话题尽量避免问。 

 


